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Vendégtajékoztato

Kedves Vendégiink!

Szeretettel koszontjiik Ont a 100 Eves Fogadéban!

9 szobaval, 40 f6 befogadasara alkalmas étteremmel, 90 {6s rendezvényteremmel és 20 fOs
konferenciateremmel, szabadtéri strandmedencével varjuk mindazokat, akik a rohano varosi

¢let forgatagabol kivannak kilépni a csend és a nyugalom vildgaba.

A 100 Eves Fogado idealis csapatépité tréningek, csaladi osszejovetelek, lakodalmak

lebonyolitasara.

T4jékoztatonk segitségével szeretnénk megismertetni Ont panzidnk szolgaltatasaival és

felhivni figyelmét a legfontosabb tudnivaldkra.
J6 pihenést és kellemes tartozkodast kivanunk Onnek,

A 100 Eves Fogado vezetSsége.
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SZOLGALTATASOK, INFORMACIOK A-Z

AGYAK, AGYNEMU

Minden szobankban 0sszetolt egyszemélyes agyak talalhatdak, ezek eldzetes kérésre széthuizhatodak.
Az agynemiit haromnaponta cseréljiik. A recepcion jelezze amennyiben napi cserét szeretne.
(Térités ellenében - 2 000,- Ft / alkalom)

CSOMAGMEGORZES

Kérjiik, forduljon kollégankhoz a recepcid nyitvatartasi idejében. A csomagokban elhelyezett
targyakért feleldsséget nem vallalunk. A recepcion kozponti széf vehet6 igénybe.

DIETAS KONYHA

A diétés ételek vagy ételintolerancia esetén igyeksziink minden felmeriil6 igénynek eleget tenni.
Kérjiik, ételintolerancidjat sziveskedjék eldre jelezni a recepcion, vagy forduljon az éttermi
dolgozokhoz.

DOHANYZAS

Széllodank egész teriilete nemdohdnyz6. Dohanyozni csak az erre kijelolt teriileteken engedélyezett.
A szobaban torténd dohanyzas esetén 50.000,- Ft extra takaritdsi dij kertil felszamolasra.

ELEKTROMOS ARAM

Az elektromos aram 220V/50Hz. Nemzetk6zi hasznalatra alkalmas adapter/ dugalj kaucié (5.000,-
Ft / db) ellenében, kérésre biztositott. Amennyiben sziiksége lenne ra, kérjiik, forduljon a
recepcidhoz.

ELSOSEGELY

Szallodank recepcidjan elsOsegély készlet talalhatod, amely segitséget nyujt a sériilések gyors
ellatasakor. Amennyiben a probléma tartésan fennall és a fijdalom nem sziinik, tigy kérje a recepcio
segitséget.

ERKEZES - TAVOZAS

A bejelentkezés 16:00 6ratol lehetséges. A szobékat tavozas napjan 11:00 6raig kérjiik atadni istiA
Fogadonak abban az esetben, ha a Vendég nem jelenik meg a megallapodés szerinti nap 18.00 oraig,
joga van arra, hogy visszalépjen a szoba kiadasatol kivéve, ha késobbi érkezési idépont kertilt
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kikotésre. Amennyiben tovabb szeretne maradni, kérjiik forduljon a recepcidhoz és sziveskedjen
legkésébb a megel6z6 napon jelezni szandékat!

Az elutazas napjan a szoba atadasat kovetden a panzi6 strand részlege 18:00-ig hasznalhat6 sajat
torolkozovel. A lefoglalt idopont 1d6 elotti elutazdsa esetén szallasdijat nem téritiink vissza.

ETTEREM, ETKEZESI IDOPONTOK
100 Eves Fogado étterem
Nyitva tartas: Hétf6: 10:00 — 15:00
Kedd-Csiitortok: 10:00 — 20:00
Péntek-Szombat: 10:00 — 21:00
Vasarnap: 10:00 —20:00
Napi ebédmentink és a'la carte kinalatunk a helyi és nemzetkdzi konyha remekeivel varja vendégeit.

Reggeli: elérendelés esetén felar ellenében: hideg -és meleg reggelit szervirozunk 8:00 — 10:00
kozott.

Az étteremben valo felszolgalas soran 10% szervizdij felszamolasra keriil. A szobaba ételt nem
szervirozunk.

FIZETES

A sz4llasdij és az idegenforgalmi ado fizetése érkezéskor torténik. Ha valami miatt az On altal el6re
lefoglalt iddszak vége el6tt tavozik a szallasrdl, abban az esetben is koteles a lefoglalt éjszakak
szallasdijat kifizetni.

Fizetési modok: készpénz, bankkartya, Sz¢&p kartya.
Az idegenforgalmi adot nem lehet Szép kartyéaval fizetni!
Az étteremben tortént fogyasztast és az igénybe vett szolgaltatasokat rogton helyben kell rendezni.

HAJSZARITO

Minden szobank hajszaritoval felszerelt.

HALOZATI ADAPTER

Nemzetk6zi hasznalatra alkalmas haldzati adapter a recepcion igényelheto.
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HAZIALLATOK

Panzionk szabdlyzata szerint haziallatot nem tudunk fogadni.

HITEL- és BANKKARTYAK
VISA, Mastercard, American Express, Maestro és SZEP-kartyat fogadunk el.

HUTOSZEKRENY

Panzionk minden szobajaban talalhato hiitdszekrény.

INTERNET & WIFI

A panzi6 teljes teriiletén ingyenes WIFI-t biztositunk Vendégeink részére. WIFI kapcsolat
megnevezése: 100 EVES FOGADO GUEST

KAROKOZAS

Szandékos rongalas esetén extra dijat szamolunk fel, sziikség esetén biintetdfeljelentést tesziink.

LATOGATOK

A latogatokat sziveskedjenek a recepcion mar érkezéskor bejelenteni. Este 22 6ra utan a
vendégszobaban latogatok mar nem tartézkodhatnak.

LEGKONDICIONALAS

Minden szoba egyénileg beallithato klimaberendezéssel rendelkezik. A szolgaltatas dijtalan. Kérjiik,
amennyiben hasznalja a 1égkondicionald berendezést, a szobai nyildszarokat tartsa csukott
allapotban.

MUSZAKI SZOLGALTATASOK

Amennyiben szobdjdban miiszaki problémat €szlel, kérjiik, értesitse a recepciot.

MEDENCE, NAPERNYO, NAPOZOAGY - SZEZONALIS

Téritésmentesen igénybe vehetd strand nyitva tartdsunk ideje alatt. A medencét mindenki csak
sajat feleloségére hasznalhatja!
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PARKOLAS

A parkol6 kameraval 6rzott és megfigyelt, de a gépjarmiivekért, valamint az autoban hagyott
értekért felelosséget nem vallalunk.

PARNA

Amennyiben plusz parnara van sziiksége kérjiik jelezze a recepcion.

PORRAL OLTO

A kozlekedd folyoson keriilt elhelyezésre. Tliz esetén kérjiik, hogy a kifliggesztett menekiilési
utvonal szerint keresse meg a vészkijaratot, és minél elobb hagyja el a teriiletet.

RECEPCIO

A recepcid 9:00 és 17:00 kozott mikodik. Kollégaink személyesen, illetve telefonon mindenben a
rendelkezésére allnak. 0-24 6raban kereshetd telefonszam: +36 70 601 7437.

REGIONALIS INFORMACIOS ANYAGOK

A szallodankat koriilvevo régiorol informacids anyagok, programajanlok a recepcion talalhatok.

SZORAKOZAS
Panzionkban térités ellenében taldlhato szorakozasi lehetdségek: bowling, biliard €s csocso.
Nyitvatartasi ideje:

Hétfo: 8:00 — 15:00

Kedd-Csiitortok: 8:00 —20:00

Péntek-Szombat: 8:00 —21:00

Vasarnap: 8:00 —20:00

Kérjiik, hasznélatba vételiik eldtt sziveskedjenek jelezni a recepcion, vagy az éttermi dolgozoknak.

TAKARITAS

A napi takaritast 09:00-16:00 kozott végzik a szobaasszonyok. A torolkozok és dgynemithuzatok
cseréjére 3 naponta keriil sor. Amennyiben extra takaritasra van sziiksége, kérjiik forduljon a
szobaasszonyhoz vagy a recepcidhoz.
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TAKARO
Amennyiben tovabbi takardra, parnara lenne sziiksége, kérjiik, forduljon a szobaasszonyhoz vagy a
recepcidhoz.
TALALT TARGYAK

A talalt targyakat kérjiik leadni a recepcion. A szallodai szobakban hagyott targyakat 3 honapig
orizziik meg, kivéve az élelmiszereket és folyadékokat, amelyek a Vendég tdvozasa utan kidobasra
keriilnek.

TOROLKOZOK

3 naponta cser¢ljiik a torolkozoket, gyakoribb csere felar ellenében kérhetd. Hasznalatuk csak hazon
beliil megengedett!

TUZJELZO

A panzidban tlizjelzd berendezések és porral oltd késziilékek keriiltek elhelyezésre. A szobadkban
fiistjelz6 berendezés talalhatd. Tiiz esetén vendégeinket szirénahang figyelmezteti. Ilyen esetekben
kérjiik, hogy a kifliggesztett menekiilési utvonal szerint keresse meg a vészkijaratot, és miel6bb
hagyja el a helyiséget!

VESZKIJARAT

A szobaban elhelyezett menekiilési titvonal szerint.

BIZTONSAGI ELOIRASOK

Kérjiik, hogy biztonsaga érdekében tartsa be az alabbi eldirdsokat:

Panzionk egész teriilete nemdohanyz6. Dohdnyozni csak az erre kijelolt teriileteken
engedélyezett.

Vészhelyzet esetén haladéktalanul értesitse a recepcidt vagy az éttermi dolgozok egyikét!
Tlzriado esetén azonnal hagyja el az épiiletet, a menekiilési utvonal szerint!
A szobat mindig tartsa zarva, tdvozaskor kérjiik, zarja be az ablakot is!

Ovja értékeit! A szobakban hagyott értéktargyakért, készpénzért a panzioé nem vallal
felelOsséget.
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FONTOS TELEFONSZAMOK
Mentok: 104
Ttlizoltok: 105
Rendorség: 107

Segélyhivo: 112

EGYEB

A szandekos rongalas vagy a berendezési targyak eltulajdonitdsa minden esetben helyszini
kartéritést €s/vagy feljelentést, valamint a szallashelyrdl valo kiutasitast von maga utan.

Az szobék felszerelési- €s berendezési targyaiba torténd barminemii onhatalmu miiszaki
beavatkozas, illetve a szobak atrendezése szigoruan tilos. Az ebbdl fakado cselekményekért
a 100 Eves Fogado feleldsséget nem vallal.

Felhivjuk figyelmét, hogy a szallasadonak nem all modjaban feleldsséget vallalni és
kartéritést fizetni az 6nhibdjan kiviil tortént esemeényekbdl eredd karokeért (pl. természeti
csapas, jégeso, tliz, aramsziinet, parkoldban keletkezett sériilések stb.).

A szallasad6 fenntartja a jogot, hogy a hazirendet be nem tarté vendégeket a szallasrol
azonnal eltavolitja.

Barmilyen tovabbi kérdés, kérés esetén kérjiik forduljanak a panzio személyzetéhez,
akik készséggel allnak rendelkezésiikre.

Uzemeltetd:

PHOND Zrt.

Cim: 6763 Szatymaz, Vasut utca 3-5.

Telefonszdm: +3662 745 115

E-mail cim: info@100eves.hu , szallas@100eves.hu
Adoszam: 11083717-2-06

Cégjegyzékszam: 06 10 000078

NTAK szam: PA23082456



